Kvalitates politika

Viena no ZAZA TIMBER uznémumu pamatvértibam ir kvalitate. Més uzskatam, ka veiksmigas un
ilgtspéjigas uznémejdarbibas pamata ir apmierinats Klients, tapéc viens no mdisu galvenajiem
uzdevumiem ir nodrosinat, ka mdsu sniegtie projektésanas, razosanas un bdvniecibas pakalpojumi
atbilst Klienta vélmém un prasibam.

Lai to sasniegtu, més apnemamies:

e I|dentificét klientu vajadzibas un vélmes, lai sniegtu labakos risinajumus un palidzetu realizét
vinu redzéjumu dzive.

e |everot visus normativos aktus, kvalitates standartus un prasibas, kas noteiktas attiecigajos
sadarbibas ligumos.

e Nodrosinat, ka madsu darbinieki ir kompetenti un atbilstosi apmaciti, lai veiktu uzticétos
pienakumus. Més rlpigi uzraugam un Tstenojam regularas apmacibas un kvalifikacijas celsanu.

e Uznemties atbildibu par masu darba rezultatu, tadé| izvirzam augstas prasibas gan pret sevi, gan
muUsu piegadatajiem, apaksuznémeéjiem un citiem sadarbibas partneriem.

e RUpéties par muisu darbibas uzraudzibu un parbaudi, veicot kvalitates parbaudes un
identificéjot defektus vai citas nepilnibas projektésanas, razoSanas, buUvniecibas, gan
konstrukciju ekspluatacijas procesos. Tiek istenoti pasakumi to novérsanai gan esosajos, gan
turpmakos projektos.

e |zvirzit ambiciozus meérkus attieciba uz klientu apmierinatibu un mdsu snieguma kvalitati. Més
nepartraukti tiecamies uz uzlabosanos.

ZAZA TIMBER ir sertificéta Kvalitates parvaldibas sistéma ISO 9001, kas liecina par misu apnemsanos
nodrosinat kvalitati visas musu darbibas.

Katram ZAZA TIMBER uznémumu darbiniekam un visiem, kas strada musu objektos, ir pienakums
iepazities ar So Kvalitates politiku un ievérot tas prasibas, integréjot kvalitates principus sava darba
procesa.

Meés regulari izvertéjam, parskatam un atjaunojam So politiku, lai ta pilniba atbilstu normativo aktu,
starptautisko kvalitates standartu prasibam un ZAZA TIMBER uznémumu izvirzitajiem kvalitates
mérkiem.
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